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① 회원사 업무지원시스템 사용 도움말

② 로그인 정보(사용자ID, 비밀번호) 입력

③ 문자 인증 발송

④ 핸드폰 수신 문자 인증번호 입력(6자리)

⑤ 사용자ID 재입력 방지

⑥ 로그인 실행

⑦ 회원 신규 가입 화면 이동

⑧ 비밀번호 재발급 화면 이동

⑨ 회원 탈퇴 화면 이동
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https://work.k-otc.or.kr/
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업무지원시스템
로그인

개인정보 수집 동의 업무 담당자 정보 등록

아이디/비밀번호, 성명
생년월일, 이메일 등

사용자 핸드폰번호 입력 및
인증번호 발송 버튼 선택

재 발송 버튼
(제한시간 내 미 입력)

회원가입 버튼 선택

인증번호 입력

회원가입 처리

회원가입 완료

인증번호 일치

인증번호 불일치

가입자 승인/반려
(금융투자협회)

※ 협회 관리자 승인 후 로그인 가능
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① 정보수집동의 체크 ② 업무담당자 정보 등록 화면 이동
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① 사용할 아이디 입력

② 아이디 중복 확인

③ 사용할 비밀번호 입력

(비밀번호 조합 규칙 준수)

④ 비밀번호 재입력 및 일치여부 확인

⑤ 가입자 성명 입력

⑥ 생년월일 입력

⑦ 휴대폰번호 입력

⑧ 휴대폰 인증 받기

⑨ 수신된 6자리 문자 입력

Ⓐ 인증 확인(인증번호 일치 여부 확인)

Ⓑ 이메일 ID 입력

Ⓒ 사용할 업무 권한 지정
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① 소속 회사명 선택

② 소속 부서명 입력

③ 소속 부서 연락처 등록

④ 확인버튼 클릭 후 회원 가입 완료
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업무지원시스템
로그인

기존 사용자 최초 로그인
메시지 팝업 노출

비밀번호
재발급 화면 이동

사용자 아이디/비밀번호
인증번호 발송

오류발생시

재 발송 버튼
(제한시간 내 미 입력)

※ 휴대폰번호가사전에등록되어있지않을경우협회관리자에게문의바랍니다.

비밀번호 재발급을 위한
개인정보 수집 동의

비밀번호 및 인증번호
6자리 입력

비밀번호 및 인증번호
입력

업무지원시스템 재로그인
및 시스템 이용

확인 버튼 선택

로그인 실패사유 팝업
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① 기존 사용자 ID 입력

② 임시 비밀번호(본인 핸드폰 번호 뒷자리) 입력

③ 휴대폰 문자 인증 발송

④ 휴대폰 수신된 문자 인증번호 입력(6자리)

⑤ 로그인 실행
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2

43 5

* 신규 시스템(work.k-otc.or.kr) 로그인을 위해서는 핸드폰 번호 인증이 필요하므로, 최초 가입 시 입력하였던 핸드폰 번호가 변경 되었을 경우에는
기존 시스템(work.kofia.or.kr)의 회원정보수정을 통해 핸드폰 번호를 10월 27일(목) 까지 변경하여 주시기 바랍니다.
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① 기존 사용자의 경우 최초 로그인 시 비밀번호 변경
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① 정보수집동의 체크 ② 비밀번호 변경 페이지 화면 이동
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① 비밀번호 입력

② 문자 인증번호 발송 및 수신된 문자 입력

③ 비밀번호 수정 확인 버튼

④ 비밀번호 변경완료 확인 및 로그인 화면 실행
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* 아이디 변경 불가
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① 아이디/비밀번호/문자 인증번호 입력 후 로그인 실행

② 휴면 계정 확인 팝업 (6개월 이상 로그인 내역이 없을 경우) 확인 후 해제

화면 실행
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① 계정정보 확인 후 문자 인증 번호 발송/입력 후 확인 버튼

② 휴면 계정 해제 완료 팝업 확인 후 로그인 화면 실행
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① 계정정보 확인 후 비밀번호 / 문자 인증 번호 발송/입력 후 확인 버튼

② 회원 탈퇴 완료 안내 팝업 후 로그인 화면 실행
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① 아이디/비밀번호/문자 인증번호 입력 후 로그인 실행

② 탈퇴된 계정 확인 팝업 확인

1

2
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① 로그인 후 담당자 확인 팝업에서 아니오 선택 후 정보변경 화면 이동

② 회원정보수정 선택 후 정보변경 화면 이동
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버튼 클릭 시 안내사항 팝업
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(CASE1) 로그인 초기화면에서 변경 (CASE2) 로그인 후 메뉴에서 변경
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K-OTC, K-OTCBB

업무지원 시스템

코스콤 고경훈 차장 02-767-7934, 010-6215-8091

휴대폰 문자 인증 포함

코스콤 한기환 부장 02-767-8103, 010-5414-7737

유니디아 김주연 대리 010-5514-4544

유니디아 서지원 전임 010-7768-1506

K-OTC, K-OTCBB

업무지원 제도
금융투자협회 K-OTC부

02-2003-9143

02-2003-9151 ~ 9157
-
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End of Documents


